
 

 

Dersin Adı Kodu Yarıyılı T+U Kredisi AKTS 
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Ön Koşul Dersler  

Dersin Dili Türkçe 

Dersin Türü Seçmeli 

Dersin Koordinatörü  

Dersi Veren  

Dersin Yardımcıları  

Dersin Amacı Kalite güvence standartlarının, iş sağlığı ve güvenliği uygulamalarındaki kullanım 

alanlarının öğretilmesi, bu konuyla ilgili yazılmış mevcut standartların tanıtılması ve 

felsefisinin öğretilmesi amaçlanmaktadır. 

Dersin Öğrenme Çıktıları Bu dersin sonunda öğrenci; 

1. Kalite Yönetim Sisteminin Altyapısını Oluşturur. 

2. Kalite Standartlarını Uygular. 

3. Kalite Yönetim sistemleri modelleri ve stratejik yönetim hakkında bilgi sahibi olur. 

4. Kalite yönetimini anlar. 

5. Süreç yönetimi ve Kaynak yönetimi hakkında bilgi edinir. 

Dersin içeriği İSG ve kalite kontrol içerikli TSE, ISO, OSHAS ve ILO standartları. Yönetim sistemi, 

yaklaşımı ve tarihçesi, ISO 9001 (tasarım, geliştirme, üretim, kurulum ve serviste kalite, 

güvence için kalite sistemler modeli), ISO 14001 (çevre yönetim sistemi), OHSAS 18001 (İş 

Sağlığı ve Güvenliği yönetim sistemi) sistemlerin ortak yönleri ve entegre edilmesi. Toplam 

kalite felsefesi, yönetim sistemi ve toplam kalite, toplam kaliteyi uygulayan kuruluşların 

sunuşları, kazançları ve uygulama aşamaları işlenilecektir. 

Haftalar Konular 

1 "Kalite güvence", "Standart" kavramlarının tanıtımı 

2 Kalite güvence sistemlerinin doğuşu ortaya çıkışı 

3 Kalite güvence sistemlerinin gelişmesi ve bugünü 

4 Kalite güvence sistemlerin işletmelere kazandırdıkları 

5 Mevcut kalite güvence sistemleri ve uygulama alanları 

6 Üretimde ve hizmet sektöründe kalite güvence sistemleri 

7 Ara Sınav  

8 ISO 14001 Çevre yönetim sistemi 

9 OHSAS 18001 İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemi-1 

10 OHSAS 18001 İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemi-2 

11 İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemlerinin entegrasyonu, 

12 Kurulumu, işletilmesi, sürekli geliştirilmesi 

13 ILO Standartları 

14 Genel Tekrar 

Genel Yeterlilikler 

1. Kalite güvence sistemlerini ve mevcut kalite güvence sistemini açıklayabilir, 

2. Kalite güvence sistemlerinin uygulamalarının fayda ve getirilerini anlatabilir. 

3. İş sağlığı ve güvenliği ile ilgili kalite güvence ve standartlarını uygulayabilir. 
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ÖÇ: Öğrenme Çıktıları          PÇ: Program Çıktıları 
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